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1. ВВЕДЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

1.1. Место преподаваемой дисциплины в структуре образовательной программы 

Блок 1: 
Базовая  Обязательная  Дополнительно   

    является факультативом  
Вариативная Х По выбору    

 
1.2. Цель дисциплины  

Целью дисциплины является формирование теоретических и прикладных профессиональных 
знаний в области управления маркетинговыми   инновациями, освещение  основных  проблем 
разработок новых  товаров, формирование отношения менеджеров к инновациям, углубленное 
изучение инновационного процесса  как основы успеха деятельности организации на конкурент-
ном рынке. 

1.3. Задачи дисциплины 
• дать теоретические и методологические основы инновационного маркетинга; 
• исследовать потребности человека как основу для разработки маркетинговых ин-

новаций; 
• овладеть методами определения рыночного потенциала и   маркетинговых  

возможностей  организации. 
 

1.4. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с  планируе-
мыми результатами освоения образовательной программы 

Код 
компетенции 

 
Формулировка компетенции Этап формирования 

ПК-4 Способностью использовать количественные и каче-
ственные методы для проведения прикладных иссле-
дований  и управления бизнес-процессами, готовить 
аналитические материалы по результатам их примене-
ния  

3 

Планируемые результаты обучения 
Знать: 
- значение маркетинговых инноваций; 
- потребности и концепцию жизненного стиля потребителя. 
Уметь:  
- проводить анализ факторов успеха и неудач нововведений; 
- проводить активизацию потребностей и мотивацию потребителя. 
Владеть: 
- характеристиками потребителей-новаторов; 

ПК-5 владением методами экономического и стратегическо-
го анализа поведения экономических агентов и рынков 
в глобальной среде; 

3 

Планируемые результаты обучения 
Знать: 
- особенности инновационного маркетинга; 
- технологии инновационного маркетинга. 
Уметь:  
- проводить факториальный анализ новой системы взглядов на маркетинг; 
- обеспечить рациональное сочетание традиционного и электронного инновационного маркетинга. 
 Владеть: 
- многовариантной системой выбора инноваций с использованием функции безразмерности и функ-
ционально-стоимостного анализа; 
- методами интернет-технологий в управлении инновациями. 

 
1.5. Дисциплины (практики) образовательной программы, в которых было начато формирова-
ние компетенций, указанных в п.1.4: 
Управленческая экономика (ПК-5) 
Современные методы анализа (ПК-5) 
Страховая защита инновационных компаний (ПК-5) 
Информационные технологии в менеджменте (ПК-4) 
Теория инноваций (ПК-4) 
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Страховая защита инновационных компаний (ПК-5) 
Учебная практика ( практика по получению профессиональных умений и навыков (ПК-4) 

 
 

2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Наименование и содержание  
учебных модулей, тем и форм контроля 

Объем (часы) 

оч
но

е 
об

уч
ен

ие
 

оч
но

-
за

оч
но

е 
об

уч
ен

ие
 

за
оч

но
е 

об
уч

ен
ие

 

Учебный модуль 1. Понятие инновационного маркетинга, значение потребностей в разра-
ботке инноваций  
Тема 1. Теоретические основы формирования маркетинга в условиях ин-
новационного развития экономики 12  14 

Фактографическая основа теории управления инновациями. Проблемы иннова-
ционного развития России. Факториальный анализ новой системы взглядов на 
маркетинг. Формирование новых маркетинговых технологий в современной 
конкурентной среде. 

   

Тема 2. Инновационный маркетинг как инструмент повышения эффектив-
ности работы хозяйствующих субъектов в условиях инновационного раз-
вития экономики 

12  14 

  Особенности инновационного маркетинга. Технологии инновационного марке-
тинга. Многовариантная система выбора инноваций с использованием функции 
безразмерности и функционально-стоимостного анализа. Организация гаран-
тийного и послегарантийного обслуживания инноваций – важнейшая составля-
ющая инновационного маркетинга. 

   

Текущий контроль 1. Контрольная работа 2   
Учебный модуль 2. Процесс разработки нового продукта и маркетинговые возможности ор-
ганизации 
Тема 3. Концептуально-стратегические аспекты развития интернет-
маркетинга как составляющей инновационного маркетинга 12  12 

Роль и место интернет-технологий  в управлении инновациями. Обеспечение 
рационального сочетания традиционного и электронного инновационного мар-
кетинга. 

   

 Тема 4. Концепция теории брендинга в системе инновационного марке-
тинга 12  14 

Методологические подходы к брендингу как новому этапу развития конкурент-
ных преимуществ предприятия. Точечная сегментация целевой аудитории. 
Разработка механизма формирования бренда. 

   

Тема 5. Прикладные аспекты маркетинговой модели проникновения на 
рынок инноваций 12  14 

Структура маркетинговой модели проникновения на рынок инноваций. Оценка 
инновационного потенциала и инновационной активности. Маркетинговые ин-
новации в рамках теории гедонизма. Управление поведением потребителей 
при внедрении инноваций. 

   

Текущий контроль 2. Контрольная работа 2   
Промежуточная аттестация по дисциплине - зачет 6  4 

ВСЕГО: 72  72  
 

3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 
3.1. Лекции 

Номера  
изучаемых тем 

Очное обучение Очно-заочное обучение Заочное обучение 
Номер се-

местра 
Объем 
(часы) 

Номер се-
местра 

Объем 
(часы) 

Номер се-
местра 

Объем 
(часы) 

1 3 2   4 0 
2 3 2   4 1 
3 3 1   4 1 
4 3 1   4 1 
5 3 2   4 1 

ВСЕГО: 8    4 
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3.2. Практические занятия  

Номера 
изучае-
мых тем 

Наименование  
и форма занятий Очное обучение Очно-заочное 

обучение 
Заочное обуче-

ние 
Номер 

семестра 
Объем 
(часы) 

Номер 
семестра 

Объем 
(часы) 

Номер 
семестра 

Объем 
(часы) 

1 

Теоретические основы 
формирования маркетинга 
в условиях инновационного 
развития экономики 

3 4   4 1 

2 

Инновационный маркетинг 
как инструмент повышения 
эффективности работы хо-
зяйствующих субъектов в 
условиях инновационного 
развития экономики 

3 4   4 1 

3 

Концептуально-
стратегические аспекты 
развития интернет-
маркетинга как составляю-
щей инновационного мар-
кетинга 

3 4   4 1 

4 
Концепция теории брендин-
га в системе инновационно-
го маркетинга 

3 4   4 2 

5 

Прикладные аспекты мар-
кетинговой модели проник-
новения на рынок иннова-
ций 

3 4   4 1 

ВСЕГО: 20   4 6 
 
3.3. Лабораторные занятия 
Не предусмотрены  
 

4. КУРСОВОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ 
Не предусмотрено 

 
5. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

Номера 
учебных 
модулей, 

по которым 
проводится 

контроль 

Форма 
контроля 
знаний 

Очное обучение Очно-заочное обу-
чение Заочное обучение 

Номер 
семест-

ра 
Кол-во 

Номер 
семест-

ра 
Кол-во 

Номер 
семест-

ра 
Кол-во 

1,2 Контрольная работа 3 2   4 0 
 

 
6. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

Виды самостоятельной работы обучающего-
ся 

Очное обучение Очно-заочное обу-
чение Заочное обучение 

Номер 
семест-

ра 

Объем 
(часы) 

Номер 
семест-

ра 

Объем 
(часы) 

Номер 
семест-

ра 

Объем 
(часы) 

Усвоение теоретического материала 3 18   4 29 
Подготовка к практическим  занятиям 3 20   4 29 
Подготовка к зачету 3 6   4 4 

ВСЕГО: 44    58+4 

 
 
 

7. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
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7.1. Характеристика видов и используемых инновационных форм учебных занятий 

Краткая характеристика 
вида занятий 

Используемые активные  
и интерактивные формы 

Объем занятий в интерактив-
ных формах (часы) 

оч
но

е 
об

у-
че

ни
е 

оч
но

-
за

оч
но

е 
об

уч
ен

ие
 

за
оч

но
е 

об
уч

ен
ие

 

Лекции: Проблемная лекция «Концепция теории брендинга 
в системе инновационного маркетинга» 

4   
 
Практические занятия: Разбор конкретных ситуаций: разработка меха-

низма формирования бренда.   
10   

 
ВСЕГО: 14   

 
7.2. Система оценивания успеваемости и достижений обучающихся для промежуточной атте-
стации 

традиционная Х  балльно-рейтинговая   

 
                                       8. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
8.1. Учебная литература  
а) основная учебная литература  

1. Беляев Ю.М. Инновационный менеджмент [Электронный ресурс]: учебник/ Беляев Ю.М.— 
Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, Южный институт менеджмента, 2013.— 220 
c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/14041.— ЭБС «IPRbooks» 

2. Филип Котлер Маркетинг от А до Я [Электронный ресурс]: 80 концепций, которые должен 
знать каждый менеджер/ Филип Котлер— Электрон. текстовые данные.— М.: Альпина Пабли-
шер, 2016.— 211 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/43688.— ЭБС «IPRbooks» 

б) дополнительная учебная литература  
3. Современные аспекты маркетинга [Электронный ресурс]/ В.А. Дуболазов [и др.].— Электрон. 

текстовые данные.— СПб.: Санкт-Петербургский политехнический университет Петра 
Великого, 2014.— 439 c.— Режим доступа: http IPRbooks -http://www.iprbookshop.ru/43972. ЭБС 
«IPRbooks» 

4. Локтионова Ю.Н. Механизмы и методы применения инновационных образовательных 
технологий в процессе преподавания дисциплины «Маркетинг» [Электронный ресурс]: 
монография/ Локтионова Ю.Н., Янина О.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Русайнс, 
2015.— 116 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/48916.— ЭБС «IPRbooks» 

5. Шопенко О.Ю. Инновационный маркетинг: учеб. пособие/ СПБГПТД ВШТЭ. - СПб., 
201://www.iprbookshop.ru/43972.— ЭБС «IPRbooks» 

8.2. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся 
по дисциплине 

1. Маркетинг. Методические указания для самостоятельной работы студентов / [Электронный 
ресурс]: Сост. Т.Р. Терешкина, Л.Е. Баранова, О.Ю. Шопенко. - СПб.: СПбГТУРП, 2013. – 22 с. 
ЭБ ВШТЭ -http://www.nizrp.narod.pdf. ЭБ ВШТЭ. 

 
8.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для 
освоения дисциплины 

1. ЭБС «КнигаФонд»http//www.knigafund.ru 
2. ЭБС«IPRbooks» htpp://www.iprbooks.ru 

 
8.4. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образователь-
ного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информацион-
ных справочных систем  

1. Microsoft Windows 8.1 
2. Microsoft Office Professional 2013 

 
8.5. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образова-
тельного процесса по дисциплине 
Лекционная аудитория с мультимедийным учебным комплексом 
 
8.6. Иные сведения и (или) материалы 
Демонстрационные материалы, презентации. 
 

http://www.nizrp.narod/
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9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИ-

ПЛИНЫ 
Виды учебных заня-
тий и самостоятель-
ная работа обучаю-

щихся 

Организация деятельности обучающегося 

Лекции 
 

На лекциях излагается основное содержание ,понятие интеллектуальной соб-
ственности. Освоение материала обучающими предполагает   кратко, схема-
тично, последовательно фиксировать основные положения, выводы и форму-
лировки; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Про-
верка терминов, понятий: осуществлять с помощью энциклопедий, словарей, 
справочников с выписыванием толкований в тетрадь.  

Практические за-
нятия 

Работа с теоретическим материалом найти ответ на вопросы в рекомендуемой 
литературе. Если самостоятельно не удается разобраться в материале, необ-
ходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на консультации или 
на практическом занятии .Работа с конспектом лекций, подготовка ответов  к 
контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с тек-
стом  

Самостоятельная 
работа 
 

Данный вид работы предполагает усвоение  пройденного материала, путем 
самостоятельной проработки  учебно-методических материалов по дисциплине 
и другим источникам информации, подготовка к контрольной работе и подго-
товка к зачету. При подготовке к зачету проработать конспект лекций и практи-
ческих занятий, рекомендуемую литературу, получить консультацию у препода-
вателя. 

 
10. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  

 
10.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их  
формирования, описание шкал оценивания 
 
   10.1.1. Показатели оценивания компетенций на этапах их формирования 

Код  компетен-
ции 

(этап освоения) 

 
Показатели оценивания компетенций 

Наименование 
оценочного 
средства 

Представление 
оценочного сред-

ства в фонде 
ПК-4 (3) Может рассказать о сущности маркетинго-

вых инноваций, потребности и концепции 
жизненного стиля потребителя. 
Способен проводить анализ факторов 
успеха и неудач нововведений, проводить 
активизацию потребностей и мотивацию 
потребителя. 
Демонстрирует знания в области характе-
ристик потребителей-новаторов. 

Устное собесе-
дование 

 
 

 Практическое 
задание 

Перечень вопро-
сов для устного 
собеседования 
(17 вопросов) 

Практическое за-
дание (16 вариан-

тов заданий) 

ПК-5 (3) 
 

Демонстрирует знание особенностей ин-
новационного маркетинга и технологии 
инновационного маркетинга. 
Может провести факториальный анализ 
новой системы взглядов на маркетинг, 
обеспечить рациональное сочетание тра-
диционного и электронного инновационно-
го маркетинга. 
Способен применить многовариантную 
систему выбора инноваций с использова-
нием функции безразмерности и функцио-
нально-стоимостного анализа, 
применить методы интернет-технологий в 
управлении инновациями. 

Устное собесе-
дование 

 
 
 

Практическое 
задание 

Перечень вопро-
сов для устного 
собеседования 
(17 вопросов) 

 
Практическое за-
дание (16 вариан-

тов заданий) 

 
   10.1.2. Описание шкал и критериев оценивания сформированности компетенций 
 
  Критерии оценивания сформированности компетенций 
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Оценка по тради-
ционной шкале Критерии оценивания сформированности компетенций 

Зачтено Обучающийся показывает всестороннее и глубокое знание принципов инноваци-
онного маркетинга Демонстрирует эрудицию на поставленные вопросы. Практи-
ческое задание выполнено с незначительными ошибками 

Не зачтено Обучающийся не выполнил задания и не представил результаты в соответствии 
с требованиями, допустил существенные ошибки в ответе на вопросы препода-
вателя.  

 
10.2. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компе-
тенций 
 
10.2.1. Перечень вопросов (тестовых заданий), разработанный в соответствии с установлен-
ными этапами формирования компетенций  

№ 
п/п Формулировка вопросов № 

темы 
1  Фактографическая основа теории управления инновациями. 1 

2  Проблемы инновационного развития России. 1 
3  Факториальный анализ новой системы взглядов на маркетинг. 1 
4  Формирование новых маркетинговых технологий в современной конкурентной среде. 1 
5  Особенности инновационного маркетинга. 2 
6  Технологии инновационного маркетинга. 2 
7  Многовариантная система выбора инноваций с использованием функции безразмерности 

и функционально-стоимостного анализа. 
2 

8  Организация гарантийного и послегарантийного обслуживания инноваций – важнейшая 
составляющая инновационного маркетинга. 

2 

9  Роль и место интернет-технологий  в управлении инновациями. 3 
10  Обеспечение рационального сочетания традиционного и электронного инновационного 

маркетинга. 
3 

11  Методологические подходы к брендингу как новому этапу развития конкурентных пре-
имуществ предприятия. 

4 

12  Точечная сегментация целевой аудитории. 4 
13  Разработка механизма формирования бренда. 4 
14  Структура маркетинговой модели проникновения на рынок инноваций. 5 
15  Оценка инновационного потенциала и инновационной активности. 5 
16  Маркетинговые инновации в рамках теории гедонизма. 5 
17  Управление поведением потребителей при внедрении инноваций. 5 

 
   10.2.2.Вариант типовых заданий (задач, кейсов), разработанных в соответствии с установ-
ленными этапами формирования компетенций 

№ 
п/п 

Условия типовых задач (задач, кейсов) Ответ 

1 Торговая фирма имеет следующие отчет-
ные показатели.   
    тыс. руб. 
Из отчета по прибыли за год 

- издержки на приобретение  
   товара                                            12400 

   

- прочие внешние издержки               2200 
 (из них переменные 200) 

   

- издержки на содержание персонала 
 (из них переменные – 400)                2800 

   

- амортизация основного  
капитала                                                800 

   

- издержки по выплате  
процентов                                              600 

   

- выручка от реализации  
продукции                                          20000 

   

- актив фирмы                                     9900                                    

Решение 
                                                             тыс. руб. 
Выручка от реализации                           20000  
- издержки на приобретение товара      12400  
- прочие переменные издержки                  600  
Величина покрытия                                    7000  
- прочие постоянные внешние 
издержки                                                    2000 

 

- постоянные издержки 
 на содержание персонала                       2400 

 

- амортизация основного капитала            800  
Прибыль до начисления процентов         1800  
- издержки по уплате процентов                 600  
Прибыль после начисления процентов   1200  

Б. 
1) Уровень общей рентабельности = При-
быль после начисления процен-
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- собственный капитал                       4200    
А. Составьте годовой отчет по прибыли в 
качестве основы для последующего анали-
за рентабельности и доходности фирмы. 
Б. Рассчитайте ключевые показатели рен-
табельности фирмы. 
В. Рассчитайте ключевые показатели до-
ходности фирмы. 
Г. Прокомментируйте найденные значения 
основных показателей. 
 

тов∙100/Активы: 1200∙100/9900 = 12 % 
2)Рентабельность продаж = Прибыль до 
начисления процентов∙100/Валовая выручка: 
1800∙100/20000 = 9 % 
3)Число оборотов капитала= Валовая выруч-
ка/Активы: 20000/9900=2,0 раза. 
4)Уровень рентабельности собственного ка-
питала = Прибыль после начисления процен-
тов∙100/Собственный капитал: 1200∙100/4200 
= 28,6% 
В. 
1)Коэффициент покрытия = Величина покры-
тия∙100/Валовая выручка: 
7000∙100/20000 = 35 % 
2)Бесприбыльный оборот = Постоянные из-
держки∙100/Коэффициент покрытия: 
5200∙100/35 = 14857 руб. 
3)Запас надежности = (Валовая выручка – 
бесприбыльный оборот)∙100/Валовая выруч-
ка: (20000 – 14857)∙100/20000 = 26 % 
Г. 
Уровень общей рентабельности фирмы до-
статочно высокий. Уровень рентабельности 
собственного капитала превышает уровень 
общей рентабельности. Это означает, что 
прибыль достигается путем использования 
заемного капитала. 
Величина бесприбыльного оборота показы-
вает, что при валовой выручке 14857 руб. 
значение прибыли будет нулевым. Запас 
надежности показывает, что валовая выручка 
может снизиться на 26%, прежде чем фирма 
окажется в условиях бесприбыльности. 

2 Фирма производит продукцию, которую 
обычно продает оптовикам на внутреннем 
рынке по цене 30 руб. за единицу товара. 
Мощность фирмы 2000 единиц товара в ме-
сяц. В настоящее время ее месячный вы-
пуск составляет 1000 единиц товара. Из-
держки на производство и сбыт продукции в 
расчете на единицу товара следующие: 
- материалы – 2 руб.; 
- заработная плата – 7 руб.; 
- прочие переменные издержки – 2 руб.; 
- постоянные издержки – 5 руб. 
Итого затрат на производство – 16 руб.; 
- переменные издержки по сбыту – 2 руб. 
Всего затрат – 18 руб. 
Фирме было предложено заключить кон-
тракт на экспорт 500 единиц товара ежеме-
сячно по цене 15 руб. за единицу товара. В 
этом случае фирма освобождается от 
транспортных издержек. 
Следует ли соглашаться на  такой контракт? 

 

Решение 
Определим размер прибыли фирмы до при-
нятия контракта и ее изменения в случае за-
ключения данного контракта. 

1. Прибыль до заключения контракта: 
ВВ=30∙1000=30 тыс.руб.; 
ВИ=18∙1000=18 тыс.руб.; 
Прибыль=30-18=12 тыс.руб. 

2. Показатели работы фирмы в случае 
принятия контракта: 

а) объем производства и реализации товара 
1000+50=1500 единиц; 
б) издержки на единицу товара при 
производстве 1500 единиц в месяц 

- на внутреннем рынке: 
переменные издержки: 2+7+2+2=13 руб.; 
постоянные издержки: 5∙1000/1500=3,33 руб. 
Издержки всего – 16,33 руб. 
 - на внешнем рынке: 
переменные издержки: 2+7+2=11 руб.; 
постоянные издержки: 5∙1000/1500=3,33 руб. 
Издержки всего – 14,33 руб. 
в) валовая выручка: 
на внутреннем рынке: 30∙1000-30 тыс.руб.; 
на внешнем рынке: 15∙500=7,5 тыс. руб. 
Всего валоваявыручка – 37,5 тыс. руб. 
г) валовые издержки: 
- на внутреннем рынке: 16,33∙1000=16330 
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руб.; 
- на внешнем рынке: 14,33∙500=7165 руб. 
Всего валовые издержки - 23495 
а) прибыль: 
37500-23495=14005 руб. 
Прибыль фирмы в случае заключения 
контракта возрастает, поэтому заключение 
данного контракта целесообразно. К такому 
же выводу можно прийти, если сравнивать 
предельный доход и предельные издержки: 
- на внутреннем рынке: ПД = 30 руб.; ПРИЗ = 
13 руб.; 
- на внешнем рынке: ПД = 15 руб.; ПРИЗ = 11 
руб. 
Так как предельный доход больше 
предельных издержек, то расширение 
производства целесообразно. 

 
10.3.  Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, вла-
дений (навыков и (или) практического опыта деятельности), характеризующих этапы форми-
рования компетенций 

 
   10.3.1. Условия допуска обучающегося к сдаче зачета и порядок ликвидации академической 
задолженности  

Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обу-
чающихся (принято на Ученом совете университета) 
 
   10.3.2. Форма проведения промежуточной аттестации по дисциплине 
 

устная Х  письменная  компьютерное тестирование   иная  

 
   10.3.3. Особенности проведения зачета 

Время на подготовку – 0,5 часа, в это время входит подготовка ответа на теоретический во-
прос. Сообщение результатов обучающемуся производится непосредственно после окончания отве-
та. 
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